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Snipe4 résolution des problèmes et notice complète

 

Attention a ne pas faire de mise à jour de l’antenne si l’application

SatConnect vous répond que vous avez déjà la dernière mise à jour. En

effet si la mise à jour échoue, l'antenne ne fonctionne pas tant que

celle-ci ne sera pas complète

 

Pour éviter les bocages suivre les prérequis suivants:

S'assurer d’une bonne connexion Wifi, 4G ou 5G.

 Désactiver la mise en veille du téléphone car la mise en veille

arrête la mise à jour il faut la recommencer depuis le début.

Poser le téléphone et ne pas le toucher. La mise à jour se déroule à

travers un pop-up le fait de toucher le téléphone ferme ce pop-up et

vous serez obligé de relancer complètement.

Débrancher l’alimentation principale  mais laisser brancher le câble

entre le décodeur et le boitier de liaison d’antenne. Laisser le

décodeur alimenté mais éteint.

Ne pas hésiter à désinstaller SatConnect et le réinstaller.

Mettre le téléphone sur chargeur et lancer l'installation. quand le

chargement est à 100% l installation est terminée, attendre que le

statut de l'antenne change sur l'application et à partir de ce moment

vous pouvez rebrancher l'alimentation principale.
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Ici la notice de l'antenne

 Vous n'avez pas de plugin pdf, mais vous pouvez  télécharger le

fichier pdf . 
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